Regulamin serwisu Smaker

10.
11.

12.

13.

Definicje

INTERIA.PL - Interia.pl spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (31-
539), przy ul. Kotlarska 11, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, Wydziat
Xl Gospodarczy KRS pod numerem 0001009169.

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu, Uzytkownik moze posiada¢ Konto
Uzytkownika (Uzytkownik zarejestrowany) lub korzysta¢ z Serwisu jako Uzytkownik
niezarejestrowany, w takim przypadku Uzytkownik niezarejestrowany ma dostep jedynie do
Tresci.

Login - indywidualna i niepowtarzalna nazwa Uzytkownika w Serwisie, jaka zostata przez niego
przybrana na etapie zaktadania (rejestracji) Konta w Serwisie.

Konto Uzytkownika — przestrzen pamieci w infrastrukturze teleinformatycznej INTERIA.PL
okreslona unikalnym identyfikatorem (Loginem) i hastem dostepna przez Internet wraz z
mechanizmami umozliwiajacymi korzystanie z Ustugi.

Wizytéwka, Wizytéwka Uzytkownika - miejsce w internecie, bedace strong www kazdego
Uzytkownika, utrzymywane w ramach Konta Uzytkownika, tworzone automatycznie na
podstawie danych wprowadzonych przez Uzytkownika do zaktadki ,Mdj Profil”, zlokalizowane
pod indywidualnym adresem Uzytkownika w Serwisie.

Tresci - komentarze, wpisy Uzytkownikdw oraz utwory w znaczeniu ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 roku w szczegdlnosci choé nie wytgcznie, materiaty
multimedialne, teksty, przepisy, opisy pod zdjeciami lub galeriami, opisy, zdjecia, ktére s3
wprowadzane przez Uzytkownika do Serwisu za posrednictwem funkcjonalnosci Konta
Uzytkownika.teksty, przepisy, opisy pod zdjeciami lub galeriami, opisy, zdjecia, ktére s3
wprowadzane przez Uzytkownika do Serwisu za posrednictwem funkcjonalnosci Konta
Uzytkownika.

Serwis — internetowa platforma informacyjno-rozrywkowa, o tematyce kulinarnej,
prezentujagca przepisy Uzytkownikdéw, znajdujagca sie pod adresem internetowym
www.smaker.pl oraz w aplikacji mobilnej Smaker, bedgca witasnoscig INTERIA.PL, na ktdrg
sktada sie m.in. kompleks ustug Swiadczonych drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownikow.
Umowa — umowa zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a INTERIA.PL na warunkach Regulaminu,
ktorej przedmiotem jest nabycie prawa do korzystania z Ustug na warunkach okreslonych w
Regulaminie.

Ustuga - pakiet swiadczen bedgcych ustugami elektronicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng obejmujgcy udostepnienie
Uzytkownikowi Serwisu.

Regulamin — niniejszy dokument.

Konektor — aplikacja komputerowa umozliwiajgca korzystanie z Serwisu z wykorzystaniem
zewnetrznych danych autoryzacyjnych w szczegdlnosci, cho¢ nie wytgcznie, facebook connect.
Administratorzy - osoby wyznaczone przez INTERIA.PL do nadzorowania i koordynowania
dziatania Serwisu, przeszkolone w zakresie prawidtowego przeprowadzania moderacji Tresci.
AUC - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika
2022 roku w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE
(akt o ustugach cyfrowych).


http://www.smaker.pl/

a)

b)

Sposdb zawarcia i rozwigzania umowy

Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a INTERIA.PL zostaje zawarta:

w przypadku Uzytkownikéw zarejestrowanych w chwili dokonania przez Uzytkownika
akceptacji niniejszego Regulaminu i rejestracji Konta;

w przypadku Uzytkownikéw niezarejestrowanych najpdzniej w chwili udostepnienia
Uzytkownikowi Ustugi.

W ramach rejestracji Konta Uzytkownik akceptuje Regulamin oraz podaje nastepujgce
informacje:

adres e-mail,

Login, ktory nie moze by¢ przypisany do innego Uzytkownika,

hasto do Konta,

a takze potwierdza rejestracje poprzez klikniecie w link aktywacyjny przestany na adres email
Uzytkownika.

3.
4.

a)

b)

a)

b)

INTERIA.PL umozliwia rejestracje w Serwisie za pomocg Konektora.

Umowa jest zawarta na czas nieokreslony w przypadku Uzytkownikéw zarejestrowanych. W
przypadku Uzytkownikéw niezarejestrowanych Umowa jest zawarta na czas okreslony
odpowiadajgcy okresowi przetwarzania danych osobowych, liczconemu od ostatniej
zakonczonej wizyty w Serwisie, lub do czasu usuniecia danych zapisanych w plikach cookies
przegladarki internetowej Uzytkownika, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi
wczesniej - gdzie okres przetwarzania danych wynosi 90 dni.

Zakonczenie Umowy w przypadku Uzytkownikdw zarejestrowanych nastepuje poprzez:
przestanie wiadomosci za posrednictwem formularza kontaktowego udostepnionego w
Serwisie,

przestanie wiadomosci elektronicznej na adres: smaker@firma.interia.pl przy czym w
przypadku uzycia adresu poczty elektronicznej innego niz podany podczas rejestracji,
INTERIA.PL zastrzega sobie prawo dodatkowej weryfikacji tozsamosci Uzytkownika,

uzycie funkcjonalnosci ,,usun konto” udostepnionej na Koncie Uzytkownika.

Wygasniecie, wypowiedzenie lub rozwigzanie zawartej pomiedzy Uzytkownikiem
zarejestrowanym a INTERIA.PL Umowy wigze sie z likwidacjg Konta Uzytkownika i
wyrejestrowaniem Uzytkownika z Serwisu.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do usuniecia Konta Uzytkownika w przypadku, gdy
Uzytkownik nie dokonczyt procesu rejestracji w ciggu 24 godzin od wystania maila
aktywacyjnego lub gdy od ostatniego logowania na Koncie Uzytkownika uptyneto 12 miesiecy.
INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania Umowy zawartej na czas
nieokreslony w przypadku, gdy Uzytkownik narusza przepisy prawa lub postanowienia
Regulaminu w sposdb opisany w cz. V ust. 8 i 9 Regulaminu, a takze w przypadku stwierdzenia
sprzedazy Konta Uzytkownika innej osobie.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do:

odmowy przypisania Uzytkownikowi okreslonego Loginu w przypadku, gdy cigg znakow
sktadajacy sie na Login jest juz przypisany do innego Uzytkownika,

natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku, gdy Login przybrany przez Uzytkownika
stwarzat niebezpieczenstwo omytki lub gdy Login jest wyrazeniem wulgarnym, niestosownym
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10.

11.

12.

lub dang identyfikujgcg inng osobe (w szczegdlnosci nazwisko, numer komunikatora,
pseudonim artystyczny, nazwa historyczna, adres poczty elektronicznej).

Rejestracja jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na otrzymywanie wiadomosci dotyczacych
funkcjonowania Serwisu (w szczegdélnosci nowe komentarze do Tresci, informacje o
obserwowaniu i inne). Uzytkownik moze w kazdym czasie dokonaé¢ zmiany preferencji
otrzymywania tych wiadomosci w ustawieniach Profilu, w tym moze je wytgczyc¢.

Uzytkownik podczas rejestracji moze wyrazi¢ zgode na przesytanie informacji marketingowych
i reklamowych zwigzanych z akcjami i wydarzeniami majgcymi miejsce w Serwisie (newstetter).
Uzytkownikowi bedgcemu konsumentem w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego
przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, bez podania przyczyn, w terminie 14 dni od dnia jej
zawarcia. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy Uzytkownik wykonuje poprzez ztozenie
stosownego os$wiadczenia w formie elektronicznej - mailem wystanym na adres email
wskazany w smaker@firma.interia.pl lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny
INTERIA.PL. Wz6r formularza odstgpienia Uzytkownik otrzymuje wraz z mailem
rejestracyjnym.

Zasady $wiadczenia ustug

Ustuge swiadczy INTERIA.PL Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Kotlarska 11, 31- 539 Krakow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego w Krajowym Rejestrze Sagdowym przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS —0001009169, NIP 6772118727.

Kontakt z INTERIA.PL: tel.: +48126462812, fax.: +48126462710 e-mail:
smaker@firma.interia.pl Kotlarska 11, 31-539 Krakdw. Kontakt w sprawach zwigzanych z AUC:
bok@firma.interia.pl. Ponadto INTERIA.PL udostepnia w ramach Serwisu formularz
kontaktowy.

Serwis jest przedsiewzieciem spotecznosciowym, INTERIA.PL nie zamawia, nie dokonuje
analizy redakcyjnej Tresci pochodzacych od Uzytkownikéw, z zastrzezeniem ust. 4 i 5 ponize;j.
W Serwisie znajduje sie zaktadka ,Artykuty”, ktéra ma charakter redakcyjny i podlega regulacji
ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe. Za materiaty znajdujgce sie w tej zaktadce
odpowiedzialno$¢ redakcyjng ponosi INTERIA.PL, ktéra jest wydawcg w rozumieniu ustawy
Prawo prasowe.

W Serwisie emitowane sg materiaty reklamowe, ktére mogg pojawic sie w ramach interfejséow
internetowych pochodzacych od podmiotéw trzecich, w tym platform internetowych w
rozumieniu AUC. W ramach powyzszych interfejséw internetowych udostepniane sg rowniez
interfejsy internetowe, w ramach ktdrych prezentowane sg reklamy klientéw reklamowych
partnerow reklamowych INTERIA.PL. W przypadkach wymaganych powszechnie
obowigzujgcymi  przepisami  prawa, obowigzki informacyjne dotyczgce reklam
prezentowanych w interfejsach internetowych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, s3
wypetniane przez partnerdw reklamowych INTERIA.PL.

Celem Serwisu jest stworzenie spofecznosci Uzytkownikéw zainteresowanych tematyka
kulinarng i umozliwienie Uzytkownikom wymiany wiedzy i doswiadczen na tematy kulinarne
poprzez zamieszczanie Tresci, tj. w szczegdlnosci przepiséw kulinarnych w taki sposéb aby inne
osoby mogty skorzystac z Tresci, tj. w szczegdlnosci wykonaé potrawy opisane w Tresciach. W
zwigzku z tym Tresci muszg spetnia¢ wymogi wskazane w ust. 14 ponizej.
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7.

a)
b)
8.

14.

a)

b)

Z funkcjonalnosci Serwisu mozna korzysta¢ za posrednictwem urzgdzenia korcowego o
nastepujacych minimalnych wymaganiach sprzetowych:

dostep do sieci Internet,

poprawnie skonfigurowana przegladarka internetowa akceptujaca pliki typu cookie.

Z Serwisu mozna korzysta¢ wytacznie w zgodzie Regulaminem z obowigzujagcym prawem i
dobrymi obyczajami. Uzytkownik przed przystgpieniem do korzystania z Serwisu zapozna sie
trescia  Regulaminu.  Zobowigzanie  powyisze  dotyczy réwniez  Uzytkownika
niezarejestrowanego.

W zwigzku ze spotecznosciowym charakterem Serwisu oraz mozliwoscia wchodzenia w
interakcje z innymi Uzytkownikami, Uzytkownik zobowigzuje sie do:

przestrzegania niniejszego Regulaminu,

przestrzegania ogdlnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym nieumieszczania w Serwisie
tresci bezprawnych,

nienaruszania praw 0sob trzecich,

powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatart moggcych utrudni¢ lub zaktéci¢ funkcjonowanie
Serwisu, w tym korzystania z Serwisu w sposéb ucigzliwy dla innych Uzytkownikéw,
kulturalnego zachowania wobec innych Uzytkownikow.

. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie Serwisu niezgodnie z postanowieniami niniejszego

Regulaminu, obowigzujgcym prawem i dobrymi obyczajami.

. Dokonujac rejestracji Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystywanie przez INTERIA.PL

wprowadzonych przez niego Tresci (za wyjatkiem informacji o charakterze danych osobowych
i wizerunku), w celach zwigzanych z promocjg Serwisu. Dziatania w tym zakresie mogg by¢
prowadzone w mediach, w szczegdlnosci Internet, media spotecznosciowe, prasa, telewizja,
telefonia komorkowa.

. W ramach Serwisu udostepniane sg dla kazdego uzytkownika sieci Internet nastepujace

funkcjonalnosci:

dostep i przegladanie Tresci,

korzystania z wyszukiwarki udostepnionej w Serwisie,

wystanie zgtoszenia do moderacji,

drukowanie i przesytanie Tresci za pomocg funkcjonalnosci Serwisu.

. W ramach Serwisu udostepniane s dla Uzytkownikdw, w ramach Konta Uzytkownika,

nastepujgce funkcjonalnosci:

edycja Wizytowki Uzytkownika,

wprowadzanie Tresci i ich kategoryzacji,

korzystanie z systemu powiadomien

publikacja Komentarzy w Serwisie,

udostepnianie Tresci poza Serwisem z wykorzystaniem sieci Internet, w tym przy
wykorzystaniu wtyczek spotecznosciowych innych serwisow,

tworzenie, udostepnianie i pobieranie ksigzek kucharskich,

korzystanie z planera gotowania i list zakupowych,

ocena Tresci,

obserwowanie innych Uzytkownikéw,

opcja przypominania hasta do Konta,

korzystanie z programu Adsense.

Tresci wprowadzane przez Uzytkownikdw w Serwisie muszg spetniaé nastepujace kryteria:
zdjecia muszg by¢ wyrazne, dobrze wykadrowane, nie mogg posiadaé¢ widocznych znakéw
wodnych,

zdjecia muszg przedstawiac¢ doktadnie te potrawe, ktéra zostata opisana w tresci przepisu,



c)

d)

f)

15.

16.

1.
a)
b)

Tresci muszg by¢ autorskie, nie mogg tamaé praw osdéb trzecich i nie mogg pochodzi¢ z bankéw
zdje¢ ani by¢ wygenerowane z uzyciem sztucznej inteligencji,

Tresci muszg byé przygotowane w jezyku polskim, z uwzglednieniem polskich znakéw oraz bez
bteddw ortograficznych i jezykowych,

kazde pole formularza dodawania Tresci musi by¢ wypetnione w prawidtowy i kompletny
sposob,

Tre$é nie moze zawierac (oprocz dozwolonych miejsc) linkéw do innych stron/blogdw.

Jesli Tresé nie spetnia wymogow opisanych w ust. 14 powyzej, INTERIA.PL kontaktuje sie z
Uzytkownikiem, ktéry taka Tres¢ umiescit w Serwisie z prosba o dokonanie edycji Tresci, chyba
ze Tre$¢ zostanie uznana za niezgodng z Regulaminem zgodnie z postanowieniami cz. V ust. 9
lit. a-h.

Korzystanie z Ustugi w kazdym przypadku jest bezptatne.

Prawa autorskie

Serwis oraz zawarte w nim materiaty, z wytgczeniem:
Tresci pochodzacych od Uzytkownikow,
materiatow wskazanych w cz. lll ust. 5,

stanowig wtasnos¢ INTERIA.PL.

2.

a)

b)

Korzystanie z materiatéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej jest dozwolone jedynie w ramach
dozwolonego uzytku, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegoblnosci zgodnie z przepisami ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a
korzystanie z nich nie oznacza nabycia jakichkolwiek praw do nich.

Udostepniajgc Tresci w Serwisie, Uzytkownik:

os$wiadcza, iz posiada on uprawnienia lub zgody wymagane przepisami prawa (w szczegdlnosci
majatkowe prawa autorskie) do tego, aby mogty by¢ one opublikowane na tamach Serwisu
oraz w innych mediach i nie spowoduje to naruszenia jakichkolwiek praw osdb trzecich ani
przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa;

oswiadcza, ze udziela INTERIA.PL bezterminowej i nieodptatnej licencji bez ograniczen
terytorialnych na korzystanie z Tresci i na nastepujgcych polach eksploatacji:

- utrwalanie i zwielokrotnianie ich dowolng technikg, w celach marketingowych,
informacyjnych,

- publikacji w takich mediach jak Internet, prasa, radio, telewizja, telefonia komérkowa w
zwigzku z udostepnianiem Serwisu.

W przypadku wystgpienia przez podmioty trzecie z roszczeniami przeciwko INTERIA.PL z tytutu
naruszenia ich praw przez Tresci dostarczone przez Uzytkownika, Uzytkownik zobowigzuje sie
do podjecia na swdj koszt i ryzyko wszelkich krokéw prawnych zapewniajgcych nalezyta
ochrone INTERIA.PL przed takimi roszczeniami oséb trzecich, a w szczegdlnosci zobowigzuje
sie wstgpi¢ w miejsce INTERIA.PL lub w przypadku braku takiej mozliwosci przystgpié po stronie
INTERIA.PL do wszelkich postepowan toczgcych sie przeciwko INTERIA.PL.



f)
g)

a)

Moderacja Tresci, zgtaszanie naruszen, skargi

W Serwisie sg stosowane zautomatyzowane sposoby moderacji Tresci polegajgce na
uniemozliwieniu publikacji Tresci zawierajgcych okreslone frazy zidentyfikowane przez
Administratoréw , jako mogace naruszaé przepisy prawa lub postanowienia Regulaminu. W
Serwisie nie sg stosowane algorytmiczne podejmowanie decyzji w zakresie moderacji
opublikowanych tresci.

Moderacja Tresci w kazdym przypadku odbywa sie w jezyku polskim, przez Administratoréw.

Zadaniem Administratoréw w zakresie moderacji Tresci w Serwisie jest ich biezgca kontrola w
zakresie wystepowanie w Serwisie Tresci niezgodnych z prawem lub naruszajgcych
postanowienia Regulaminem.

Administratorzy dokonujg moderacji Tresci z wtasnej inicjatywy (w zakresie dozwolonym przez
AUC) lub w wyniku otrzymania zgtoszenia naruszenia od Uzytkownika.

Jesli w wyniku moderacji zostanie ustalone, ze Tres¢ jest niezgodna z prawem lub narusza
postanowienia Regulaminu, Administratorzy mogg dokona¢:

zablokowania Tresci,

usuniecia Tresci,

zablokowania Uzytkownika,

usuniecia Konta Uzytkownika.

INTERIA.PL dokonuje moderacji Tresci zachowujgc obiektywizm i doktadajgc nalezytej
starannosci.

INTERIA.PL, w przypadku, gdy dany Uzytkownik pomimo otrzymania ostrzezenia dodat do
Serwisu Tresci opisane w ust. 8 i 9 ponizej, moze na czas okreslony zablokowa¢ Konto takiego
Uzytkownika i zawiesi¢ $wiadczenie na jego rzecz Ustug, co nie wyklucza mozliwosci podjecia
decyzji o wypowiedzeniu Uzytkownikowi Umowy i usunieciu Konta. W kazdym przypadku
sprawa jest rozpoznawana indywidualnie przez Administratoréw, w szczegdlnosci w oparciu o
czestotliwo$é, rozmiar i konsekwencje naruszenia, charakter nielegalnych Tresci, zamiar
Uzytkownika, o ile mozna go okreslié.

Za niezgodne z prawem uwaza sie w szczegolnosci Tresci:

Naruszajgce prawa autorskie oséb trzecich,

mogace naruszac dobra osobiste osdb trzecich,

zniestawiajace inne osoby,

propagujace faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa,

nawotujgce do nienawisci na tle rdznic narodowos$ciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych albo ze wzgledu na bezwyznaniowos¢,

zawierajgce grozby karalne,

prezentujace pornografie dzieciecg lub odnoszace sie do wykorzystywania seksualnego dzieci.
Za niezgodne z Regulaminem uwaza sie Tresci:

zawierajgce zwroty lub okreslenia powszechnie uznawane za wulgarne (art. 3 ustawy o jezyku
polskim z dnia 7 pazdziernika 1999 r.) lub zwroty, lub okreslenia powszechnie uznawane za
obrazliwe,

prezentujgce tzw. mowe nienawisci,

majace charakter pornograficzny,

zawierajgce tacza alfanumeryczne zawierajgce odnosniki do serwisdw konkurencyjnych,

nie korespondujgce z celem i zasadami funkcjonowania Serwisu, ocena w tym zakresie
przystuguje INTERIA.PL,

bedace przejawem rozsytania niechcianej informacji,



g)
h)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

VI.

bedace reklamg, zwierajgce lokowanie produktu lub wskazanie sponsora Tresci,

stanowigce informacje handlowg lub zawierajgcych informacje handlowe w rozumieniu art. 3

lit. w) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika

2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt

o ustugach cyfrowych).

Uzytkownik dokonuje zgtoszenia naruszenia poprzez wypetnienie formularza zgtoszenia

udostepnionego przez INTERIA.PL przy kazdej Tresci.

Identyfikacja elektronicznej lokalizacji Tresci nastepuje automatycznie.

Uzytkownik, ktéry podat swéj adres poczty elektronicznej otrzyma na niego potwierdzenie

zgtoszenia naruszenia, a dalsza korespondencja w sprawie zgtoszenia naruszenia bedzie

odbywata sie za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Moderacja Tresci przebiega w ten sposodb, ze Administratorzy dokonujg przegladu Tresci i

dokonujg ich oceny pod katem zgodnosci z prawem lub Regulaminem. Administratorzy

doktadajg wszelkich staran by sprawa zostata zatatwiona w najkrétszym mozliwym czasie.

W przypadku podjecia decyzji o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, INTERIA.PL przekazuje

informacje o takiej decyzji Uzytkownikowi, od ktérego pochodzi usunieta Tres¢. Decyzja

zawiera uzasadnienie.

INTERIA.PL zapewnia Uzytkownikom, w tym osobom, ktére dokonaty zgtoszenia Tresci, dostep

do wewnetrznego systemu wnoszenia skarg przez okres 6 miesiecy od daty poinformowania

Uzytkownika o decyzji dotyczacej Tresci.

W wyniku wniesienia skargi Administratorzy dokonujg ponownej oceny Tresci oraz wyjasniajg

watpliwosci dotyczgce Tresci. INTERIA.PL doktada starannosci, aby ponowna ocena Tresci byta

dokonana przez innego Administratora niz ten, ktéry dokonywat oceny, o ktérej mowa w ust.

13. Administratorzy doktadajg wszelkich staran aby sprawa zostata zatatwiona w najkrétszym

mozliwym czasie.

W wyniku wniesienia skargi INTERIA.PL:

a) w przypadku gdy w stosunku do Tresci podjeto decyzje, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej,
moze zadecydowac o utrzymaniu decyzji w mocy lub, jezeli skarga zawiera wystarczajgce
powody, o uchyleniu decyzji,

b) w przypadku gdy w stosunku do Tresci nie podjeto decyzji, o ktdrej mowa w ust. 5 powyzej,
a skarga zawiera wystarczajgce powody, podja¢ decyzje, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej.

INTERIA.PL niezwtocznie informuje skarzgcego o podjetej w wyniku skargi decyzji. Decyzja

podjeta w wyniku skargi zawiera uzasadnienie.

Uzytkownik lub inna osoba, ktérej dotyczy decyzja, o ktérej mowa w ust. 5 lub 17 powyzej jest

uprawniona do dokonania wyboru certyfikowanego organu pozasgdowego rozstrzygania

sporow w celu rozstrzygniecia sporu powstatego w wyniku podjecia decyzji.

Postanowienia czesci V Regulaminu nie uchybiajg mozliwosci wniesienia przez Uzytkownika

powddztwa do sgdu powszechnego.

INTERIA.PL, w przypadku, gdy dany Uzytkownik mimo otrzymania ostrzezenia przesyta

zgtoszenia naruszenia i skargi, ktére sg bezzasadne, moze podjac decyzje o zawieszeniu na czas

okreslony rozpatrywania zgtoszen od tego Uzytkownika. Decyzja taka moze zosta¢ podjeta w

szczegdlnosci w przypadku wielokrotnego zgtoszenia tej samej Tresci bez podania nowych

okolicznosci uzasadniajacych jej nielegalnosci lub powtarzajacych sie zgtoszen o charakterze
wulgarnym lub obrazliwym. Czas trwania zawieszenia jest ustalany w kazdym przypadku
indywidualnie.

Odpowiedzialnosc¢ i reklamacje



f)

g)

a)

b)

d)

INTERIA.PL nie odpowiada za opdznienia w dziataniu Serwisu niezalezne od niej, w tym lezgce
po stronie operatoréw telekomunikacyjnych.

Z uwagi na spotecznosciowy charakter Serwisu, z zastrzezeniem cz. lll ust. 4 i 5, INTERIA.PL nie
ponosi odpowiedzialnosci za:

Tresci pochodzace od Uzytkownikow, ktdrych nie zamawia, nie zleca ich przygotowywania,
autentycznosc informacji i danych podawanych przez Uzytkownikdw do Serwisu lub informacji
o Uzytkownikach udostepnianych innym Uzytkownikom,

szkody powstate w wyniku ingerencji oséb trzecich, wadliwego dziatania czynnikow
zewnetrznych oraz innych systemow (np. sieci telekomunikacyjnych) niezaleznych od
INTERIA.PL,

udostepnienie przez Uzytkownika hasta i danych do Konta osobom trzecim,

szkody powstate w wyniku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego
Regulaminu,

przerwy w funkcjonowaniu Serwisu zaistniate z przyczyn technicznych (konserwacja, przeglad,
wymiana sprzetu) lub niezaleznych od INTERIA.PL,

tre$¢ oraz sposéb oznaczenia materiatdw reklamowych, o ktérych mowa w cz. Ill ust. 5
Regulaminu.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy. Reklamacja powinna zosta¢ przestana INTERIA.PL w formie pisemnej na
adres siedziby INTERIA.PL, mailowe] na adres: smaker@firma.interia.pl lub przez formularz
kontaktowy dostepny w Serwisie i okreslac:

dane Uzytkownika umozliwiajgce kontakt z nim, w tym dla Uzytkownikéw zarejestrowanych
adres e-mail Uzytkownika podany podczas zaktadania Konta lub Login Uzytkownika w Serwisie,
rodzaj Ustugi, ktdrej reklamacja dotyczy,

zarzuty Uzytkownika,

okolicznosci uzasadniajace reklamacje Uzytkownika.

INTERIA.PL zobowigzana jest udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania. Odpowiedz powinna zwierac informacje czy uznaje reklamacje czy tez odmawia
jej uznania z powodu braku podstaw. Jesli konieczne jest wyjasnienie dodatkowych
okolicznosci zwigzanych z ustugami $wiadczonymi na rzecz INTERIA.PL przez podmioty za ktére
INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci, INTERIA.PL przesyta w terminie 7 dni od dnia
otrzymania reklamacji informacje o potrzebie wyjasnienia tych okolicznosci. W przypadku, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, termin na udzielenie odpowiedzi na reklamacje wydtuza
sie o czas potrzebny do uzyskania dodatkowych informacji.

Wybdr prawa polskiego na podstawie Regulaminu nie pozbawia Uzytkownika bedacego
konsumentem ochrony przyznanej mu na podstawie przepisow, ktérych nie mozna wytgczy¢
w drodze umowy pomiedzy INTERIA.PL a konsumentem, na mocy prawa ktére zgodnie z
wtasciwymi regulacjami bytoby wtasciwe w przypadku braku wyboru.

Uzytkownik bedacy konsumentem ma prawo skorzysta¢ z platformy internetowego
rozwigzywania sporow (ODR) zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania
sporow konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006.2004 i dyrektywy
2009/22/WE. Platforma jest dostepna pod linkiem:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL



mailto:smaker@firma.interia.pl

VII.

a)

b)

b)
c)

d)

b)

c)

10.

Adsense

INTERIA.PL umozliwia Uzytkownikom spetniajgcym warunki wskazane w niniejszym rozdziale
wziecie udziatu w programie Adsense, w ramach ktdrego emitowane sg materiaty reklamowe.
Ustugodawcy programu Adsense jest Google, warunki uczestnictwa w Adsense sg dostepne
pod linkiem

Do udziatu w programie Adsense moze przystgpi¢ Uzytkownik spetniajacy nastepujgce
kryteria:

Uzytkownik powinien by¢ aktywny w Serwisie co najmniej 14 dni liczac od daty rejestracji
Konta,

Wizytéwka powinna zawiera¢ nie mniej niz pie¢ autorskich Tresci, kazda ze zdjeciem.
Przystgpienie do Adsense w Serwisie wymaga zgody INTERIA.PL, udzielanej po spetnieniu
kryteriow opisanych w punkcie poprzedzajgcym, w przypadku watpliwosci co do autorstwa
Tresci, zgtoszenie Uzytkownika bedzie odrzucane.

INTERIA.PL wskazuje, ze funkcjonalnos¢ Adsense w ramach Serwisu ma charakter czasowy i
polega na tym, ze Interia.pl udzieli Uzytkownikowi zgody na zamieszczenie w miejscu do tego
przeznaczonym w sposob automatyczny kodu odpowiedzialnego za emisje reklam w systemie
Adsense w ramach Wizytéwki Uzytkownika. Kod odpowiedzialny za emisje reklamy bedzie
przypisany do Uzytkownika i jego konta w ramach systemu Adsense.

Konto Google w systemie Adsense Uzytkownik zaktada samodzielnie, jak réwniez samodzielnie
oczekuje na autoryzacje przystapienia do programu Adsense.

INTERIA.PL nie gwarantuje, ze Uzytkownik zostanie przyjety do programu Adsense, nie
gwarantuje rowniez czasu w jakim to ma nastgpi¢, z uwagi na fakt, ze Interia na ww.
okolicznosci nie ma wptywu.

INTERIA.PL odpowiada za prawidtowg konfiguracje Wizytéwki Uzytkownika umozliwiajgca
emisji reklam, z tym zastrzezeniem, ze:

Uzytkownik sam rozlicza z dostawcg Adsense wynagrodzenie z tytutu emisji oraz odprowadza
nalezne podatki,

INTERIA.PL nie gwarantuje ciggtosci $wiadczenia ustugi Serwisu, tym zastrzega sobie prawo do
nie dostepnosci z powodu awarii jak i w zwigzku z przeprowadzaniem prac konserwacyjnych,
reklamy emitowane za posrednictwem konta Uzytkownika w systemie Adsense beda
predefiniowane dla domeny smaker.pl,

INTERIA.PL nie gwarantuje dostepnosci i zgodnosci oprogramowania Serwisu z
oprogramowaniem Google APl odpowiedzialnym za emisje reklam.

INTERIA.PL moze w kazdym czasie po uprzednim poinformowaniu Uzytkownika zablokowa¢
mu dostep do funkcjonalnosci Adsense, w przypadku, gdy:

przestat spetniaé kryteria opisane w ust. 2 powyzej,

INTERIA.PL otrzymata wiarygodng badz urzedowag wiadomos¢ o naruszeniu prawa przez
Uzytkownika w zwigzku z jego dziatalnoscig w Serwisie,

ustawienia konta Adsense Uzytkownika powodujg zaktdcenia w emisji reklam w Serwisie.

W zwigzku z uczestnictwem Uzytkownika w Adsense INTERIA.PL nie gwarantuje statego
poziomy widocznosci Tresci Uzytkownika na stronach Serwisu oraz nie zobowiazuje sie do
prowadzenia promocji tych Tresci na administrowanych przez siebie stronach.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zakonczenia lub zawieszenia programu Adsense w
kazdym czasie po uprzednim poinformowaniu Uzytkownikédw z co najmniej 14 dniowym
wyprzedzeniem o fakcie i przyczynach zakonczenia programu Adsense.


https://support.google.com/adsense/answer/10502938
https://support.google.com/adsense/answer/10502938
https://support.google.com/adsense/answer/10502938

VIII.

a)

b)

c)

a)

Dane osobowe

Kazdy Uzytkownik ma prawo do ochrony jego prywatnosci przez INTERIA.PL. INTERIA.PL
przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Zasady dotyczgce przetwarzania przez INTERIA.PL danych osobowych Uzytkownikéw okreslajg
postanowienia niniejszego Regulaminu oraz szczegdétowo w odniesieniu do rodzaju Konta -
informacje przesytane drogg mailowg w ramach wykonania przepisanych prawem
obowigzkéw informacyjnych.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw dla celéw s$wiadczenia Ustugi jest
INTERIA.PL.

INTERIA.PL informuje, ze na stronach prywatnosc.interia.pl publikuje informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych w tym przydatne dane kontaktowe i teleadresowe.
Uzytkownik moze realizowac swoje prawa za posrednictwem zaktadki prywatnos¢ na stronie
prywatnosc.interia.pl lub w dowolnej innej wybranej przez siebie formie.

Postanowienia koncowe

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do przekazania lub zlecenia wszystkich lub czesci swoich
praw i obowigzkéw wyniktych z niniejszego Regulaminu.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do catkowitego zaprzestania udostepniania Ustug w Serwisie
bez podania przyczyn, po uprzednim poinformowaniu Uzytkownikdw o podjeciu takiej decyzji.
Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie na warunkach okreslonych ponizej.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu w przypadku:

zmiany przepisOw prawa regulujgcych swiadczenie ustug drogg elektroniczng, wptywajgcych
na wzajemne prawa i obowigzki okreslone przez Umowe lub zmiany interpretacji powyzszych
przepiséw prawa wskutek orzeczen saddéw, decyzji, rekomendacji lub zalecen wiasciwych w
danym zakresie urzedoéw lub organdw,

zmiany sposobu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng spowodowang wzgledami
technicznymi lub technologicznymi, biznesowymi lub bezpieczenstwa,

zmiany zakresu i/lub $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, do ktdérych stosujg sie zapisy
niniejszego regulaminu poprzez wprowadzenie nowych lub wycofanie przez INTERIA.PL
dotychczasowych ustug.

O zmianach niniejszego regulaminu kazdy Uzytkownik bedzie informowany na 14 dni przed
wejsciem w zycie nowych postanowien niniejszego regulaminu, przez INTERIA.PL drogg
elektroniczng za pomoca jednej z ponizszych metod komunikowania sie:

mailem przestanym na adres mailowy podany przez Uzytkownika w zwigzku z rejestracjg w
Serwisie— w takim przypadku zmieniony regulamin wigze Uzytkownika, jesli w terminie 14 dni
od daty otrzymania powyzszej informacji Uzytkownik nie oswiadczy INTERIA.PL — drogag
pisemng lub mailowa - Ze nie akceptuje wprowadzonych w regulaminie zmian. W przypadku
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b)

zfozenia takiego oswiadczenia Umowa ulega rozwigzaniu, konto Uzytkownika zostaje
zlikwidowane i nastepuje wyrejestrowanie Uzytkownika z Serwisu,

w formie wiadomosci elektronicznej, ktora zostanie wyswietlona Uzytkownikowi w trakcie
logowania sie przez niego na swoje konto w Serwisie —w takim przypadku zmieniony regulamin
wigze Uzytkownika, jesli w terminie 14 dni od daty otrzymania powyzszej informacji
Uzytkownik nie oswiadczy INTERIA.PL — drogg pisemng lub mailowg - ze nie akceptuje
wprowadzonych w regulaminie zmian. W przypadku ztozenia takiego oswiadczenia Umowa
ulega rozwigzaniu, konto Uzytkownika zostaje zlikwidowane i nastepuje wyrejestrowanie
Uzytkownika z Serwisu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie w szczegélnosci
przepisy ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng i Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie uwagi, komentarze oraz pytania, dotyczgce dziatania Serwisu nalezy kierowac na
adres: smaker@firma.interia.pl lub zgtaszaé listownie na adres: Interia.pl sp. z 0.0. ul. Kotlarska
11, 31-539 Krakéw lub przez formularz kontaktowy udostepniony w Serwisie.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29.09 2025 roku.
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